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CREATIVIDAD

:{QUE ES?

La palabra creatividad viene de la palabra en Latin “Creare”, que
significa generar algo nuevo, inventar algo, producir algo.

Es la capacidad gue tiene el ser humano para crear algo de otras ideas gue
son nuevas e interesantes, es decir, la capacidad para analizar y valorar
nuevas ideas, resolviendo problemas que se presentan en el transcurso de
la vida y los desafios que se presentan en lo académico y cotidiano.
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Etapas de |la creatividad

4 )
Concepto actual Asociacion de Oficio
e Lo que no(ya no) \__ ideas e Concretar
esvalido + e Todo es posible e Hacer
e Destruccion e Todo vale e Aplicacion
quo e Fantasia
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Innovacion ¢Qué es?

El uso de la creatividad en el analisis de problemas y en la busqueda de soluciones a los
mismos, permite que la complejidad de los productos y/o servicios actuales y las nuevas
tecnologias no se conviertan en una barrera para la innovacion.

Desde la perspectiva de la innovacion, la creatividad es mas que la creacion de algo nuevo. En el
contexto de la innovacidn, la creatividad debe ser definida no s6lo como la creacion de algo
nuevo, sino que al mismo tiempo tiene que ser valioso. Mientras mas valioso sea el resultado
de la creatividad, mas se podra considerar una innovacion.
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iQué es Innovacion?

Innovar es una actitud, una creencia de que para mejorar la situacion actual hay que
hacer algo diferente y de que el futuro puede ser mejor que el presente.

"Creacion o modificacion de un producto, y su introduccion en un mercado.”
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NETWORK PROCESS PRODUCT SYSTEM CHANNEL CUSTOMER
Connections Signature of superior Complementary How your offerings ENGAGEMENT
with others to methods for doing products and are delivered Distinctive
create value your work services to customers interactions
; : and users you foster
Network Process Product Product Service Customer
Performance J§ System Engagament
CONFIGURATION OFFERING EXPERIENCE
PROFIT MODEL STRUCTURE PRODUCT SERVICE BRAND
The way in which Alignment of your PERFORMANCE Support and Representation of
you make money talent assets Distinguishing enhancements your offerings and
features and that surround your business
functionality offerings

Source: Larry Keeley, Ryan Pikkel, Brian Quinn, and Helen Walters, Ten Types of Innovation: The
Discipline of Building Breakthroughs (Hoboken, New Jersey: John Wiley & Sons, 2013).
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Innovacion Innovacion
Arguitectonica Radical

Innovacion Innovacion
Incremental Disruptiva
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Innovacion Incremental

Tecnologia Existente
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El mas comun de los tipos de innovacion. Utiliza
tecnologias existentes genera valor adicional al
cliente mejorando algunas de sus caracteristicas.

No solo se agregan caracteristicas, puede
lograrse este tipo de innovacion quitando algunas
para mejorar la experiencia del usuario.
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1 A En este tipo de innovacion utiliza lo aprendido,
In n.ovaC|,0|.1 habilidades y |la tecnologia existente, todo aplicado
Arguitectonica en un mercado diferente

Se logran nuevos clientes y usuarios.

El riesgo es bajo dado que se reintroduce una
tecnologia probada con un nuevo uso o formato

Mercado Nuevo

Tecnologia Existente
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La innovacion disruptiva involucra nueva
tecnologia y/o procesos para el mercado actual
de la compania.

Innovacion
Introducir nueva tecnologia es caro, usualmente Disru ptiva

tiene menos caracteristicas y los usuarios la
adoptan hasta después de varias iteraciones.

Mercado Existente

Tecnologia Nueva
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Innovacion

La innovacion radical es lo que se piensa como innovacion.

Crea nuevas industrias y puede absorber o desplazar otras,
involucrar crear tecnologias revolucionarias.

Radical

Tecnologia Nueva

Mercado Nuevo

Se crean nuevas categorias de productos.
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El mas comun de los tipos de innovacion.

Utiliza tecnologias existentes genera valor

adicional al cliente mejorando algunas de sus
caracteristicas o eliminando para mejorar. VALIDACI

ON

La validacién empresarial ha innovado con base
en las necesidades de clientes como: Secretaria
de obras de CDMX, ICA, PEMEX, Walmart,

SEDATU...

Innovacion Incremental

Mercado Existente

Tecnologia Existente
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En este tipo de innovacion utiliza lo aprendido, )
habilidades y la tecnologia existente, todo aplicado o
en un mercado diferente d_ )
Se logran nuevos clientes y usuarios. -T\-—‘
El riesgo es bajo dado que se reintroduce una :_\
tecnologia probada con un nuevo uso o formato —
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entidod mexicona de acreditocion a.c.

FUNDACION DELAINDUSTRIADELA
CONSTRUCCION PARA EL DESARROLLO
TECNOLOGICO Y DE LA PRODUCTIVIDAD, A.C.

AV ROMULD O FARRIL NO. 480, COLONA OLVAR DE LOS PADRES,
ALCALDIA AL VARD GP. 078, CIUDAD DE MEXICO
(G5} S2T14010

TP oy
Ha sido acredifado como Organismo de Cerfificacion de Sisfemas de Gesfion
de Iz Calidad bajo la norma NMX-EC-17021-1-IMNC-2016 Evaluacion de la
conformidad — Requisifos para les organismos que realizan la audiiona y la
cerificacion de Sistemas de Gestion-Parle 1: Requisios.
Acreditacion Nomero: 133/18
Numero de referencia; 23000974
Fecha de acregitacion; 20180243

Fecha de actuaiizacion: 20240327
Fecha de emision: 2024/0%27

El alcance para realizar las certificaciones es de conformidad con la norma
HME-CC-S001IMNC-2015 | 150 9004:2015 Sistemas de gestion de la
calidad — Requisitos

Alcance ge saciores autonzados para emitir certificacionss acrediadas por 13 entidod
mexcona de aorediiocion, ac.

Secior

23. Construccion

3. Sarviclos de Ingenkeria

39, Ofros serviclos soclales

Por la entidad merviomma de acreditocdén, ac.

Maria lsabel Lopez Martinez
Directora General
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o Innovacion
La innovacion radical es lo que se piensa como innovacion. E:
Crea nuevas industrias y puede absorber o desplazar otras, S Radical
involucrar crear tecnologias revolucionarias. o
()
Se crean nuevas categorias de productos. = ,
Tecnologia Nueva
€ @ %5 mapacontechcl/portafolio * O
MAPA
= GESTION DE DISENO E
PROYECTOS a :JRt:ng::g DE C O N T E C H
PROYECTOS Y OBRA ::lnﬁ;“::ém ST . Portafolio con soluciones tecnoldgicas para la industria de la

construccion, validadas por instituciones especializadas en

+
innovacion, tecnologia y construccion
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s ACTIVIDAD

Instrucciones:

1. En equipo revisen la matriz de innovacion “2 minutos”

2. Elijan un cuadrante (Tipo de innovacion) “2 minutos”

3. Apliquen el tipo de innovacion a los servicios-productos de ICIC

Mencionando servicio actual y servicio innovado (compromiso 2025). “7 minutos”

4. Exponer ante el grupo. “2 minutos”
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GRACIAS

CONTACTO

José David Flores Gutiérrez

david.flores@fic.org.mx

5510698811

nchc Nacional P}{ @cmicnacional @@cmic_nacional u/CMICTVMexico m/ln/cmlcnaclonal e NoticMIC & www.cmic.org
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Juntos Construimos un futuro mas Fuerte
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